
13. 12 の理由 

・きちんと見てくれ報告してくれる 

・1 人につき 1 人と手厚いのはありがたい。だが、日中の様子などもっと詳しく教えてもらえると助かり

ます。 

・子供の性格に合わせて保育をしてくれるので、安心して預けられる。 

・普段から行き慣れている場所なので安心する。 

・親切 

・顔見知りのスタッフもいて安心できた 

・いつも見守っていただきありがとうございます。 

・普段遊びに行ってる場所、職員さんのお顔で子供の不安が少ない 

・とても良いが他と比べると高い 

・スタッフの方々の対応には大変満足している。前もって予約すれば、お弁当を提供してもらうなどして

くれればもっとありがたい。スタッフの方々はアルシュのお給食を食べているので 

・預かってくださるだけではなく、子どもの様子（クセなど）や発達で気になったことまで報告してくだ

さるので、非常に参考になりますし、ありがたいです。 

・慣れているところだったので安心だった 

・スタッフの方々が優しく親切で子どもに寄り添って見守って頂けるので。 

・いつもありがとうございます 

・一時預かりのスタッフさんも、ひろばに顔を出して紹介してくださる機会があり、お互いに顔などを知

っている安心感がありました。  親と離れて普段と違う中での保育は大変だろうに、みなさん笑顔で優

しい印象があります。 

・子供が楽しかったと言ってくれたから 

・迎えに行った時にその日の様子を詳しく教えていただいたり、丁寧に見てくれていると感じる。 

・子供への対応がとてもよく、安心して預けられる 

・とにかく安心して預けられます。子供や保護者に対する対応も丁寧です。信頼できるため 

・他にないから 

・どうしても親族に頼れないときがあるので、その場合預かりをお願いできるのは助かるので。 

・自宅から近いのとスタッフの対応が良いので。 

・親切 

・安心して利用できるから 

 

15 14 の理由 

・信頼できるため 

・他にないから 

・どうしても親族に頼れないときがあるので、その場合預かりをお願いできるのは助かるので。 

・自宅から近いのとスタッフの対応が良いので。 



・親切 

・安心して利用できるから 

・迎えに行くとその日の様子を詳しく教えていただけるので、安心できます。 

・スタッフに慣れている 

・信頼できる方々に預けられて、親子共々も安心している 

・子どもを丁寧に見てくださるから。 

・なんとなく 

・安心して預けられる。 

・その時期になると声かけてくれて、気にかけてくれてるなぁと嬉しくなります 

・土日祝の対応が助かりました。普段からひろばで遊んでいるので、安心して過ごせたのも良かったです。 

・すくっぴー広場で慣れてる先生だから 

・利用することで自分も体と心に余裕が生まれ、育児を頑張れるから。 

・先生方の人柄がよいので 

・安心して預けられられるからです。 

 

16 その他 

・1 時間の利用料金が高いので、児童 1 人につき保育士 1 人は手厚いが、そこまでしなくてもいいので、

利用できる人数を増やしたり安くしたりしてもらえると助かります。また、お弁当を用意するのが大変

なので、給食が食べれるとさらに助かります。予約状況や予約がウェブ上でできると助かります。 

・申し込みや支払いを Web 上でできると助かる。(クレジット決済など)前もって事務所に行けない時もあ

るので。 

・どんな遊びをしたかどんな様子だったかを連絡帳か何か一言メッセージごあれば良いなと思います。 

・2 人以上で割引とかがあるとうれしい 

・もう少し安くしてほしい…（もしくは、ひとり親で割引効くとか） 

・"利用機会がなくとも、登録しているだけでいざという時は頼っていいんだ、ということが支えにもなっ

ています。 

・料金前払いの返金不可システムは少しだけ手間や不便さも感じるところですが、子どもの危険を防ぐた

めでもあるのだろうなと解釈しています。" 

・一時間あたりの料金をもう少し安くしていただけると預けやすいです。 

・最近すぐ、いっぱいになってしまうので、お預かりだけは多賀城市市民だけ利用出来るようにして欲し

い。 

・いつも安心して預けられ感謝しています。一時預かりではなく、ひろばへ遊びに行ったときも他の子が

一時預かりされている時の様子をみると、一時預かりの時こんな対応して下さってるんだなと思うと本当

に安心してお願いできます。これからも宜しくお願い致します。 


